
 

 

Reklamační formulář

  

    
     
  

   Jméno a příjmení:   ........................................................

   Adresa: ........................................................

   Email: ........................................................

   Telefon: ........................................................

 
Č. bankovního účtu ……………………

Vyplňte pouze v případě,

  

   
 
Jednoduchý popis problému u reklamovaného zboží:
 
……………………………………………………
……………………………………………………
……………………………………………………
……………………………………………………
……………………………………………………
……………………………………………………
 

  

  

Vámi navrhované řešení reklamace (zaškrtněte):
Vrácení peněz 
Výměna za nové zboží 
 
Reklamované zboží odešlete na adresu:
ELektro-Trutnov.cz s.r.o., Říční 847, 541 01 Trutnov
 
Dodatečné informace: 
Na vyřízení reklamace máme ze zákona 30 dní. Většinu
obdržení reklamovaného zboží.  

 
 
 
S pozdravem 
 

 
 

 
 
 

.........................................  
    vlastnoruční podpis   

 

Reklamační formulář 
  

........................................................  

........................................................  

........................................................  

........................................................  

…………………………………. 
případě, pokud požadujete vrácení peněz za reklamované zboží

Jednoduchý popis problému u reklamovaného zboží: 

………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………

Vámi navrhované řešení reklamace (zaškrtněte): 

Reklamované zboží odešlete na adresu: 
Trutnov.cz s.r.o., Říční 847, 541 01 Trutnov 

Na vyřízení reklamace máme ze zákona 30 dní. Většinu reklamací však vyřizujeme v horizontu 10 dní

 

za reklamované zboží 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
………………………………………….. 

reklamací však vyřizujeme v horizontu 10 dní ode dne 


